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“MAK Elio”, UADBB (toliau — MAK Elio) yra draudimo brokeriy jmoné jregistruota Lietuvos
Respublikos juridiniy asmeny registre, registro tvarkytojas — Valstybés jmoné Registry centras.
Informacija apie juridiniy asmeny registra pateikiama Valstybés jmonés Registry centro interneto
svetainéje adresu www.registrucentras.It

Juridinio asmens kodas 124831196, registracijos adresas L. Stuokos-Gucevic€iaus g. 7, LT-
ON22 Vilnius; buveinés adresas Konstitucijos pr. 7, LT-09307, Vilnius

MAK Elio draudimo tarpininkavimo veikla vykdo pagal 2004-12-14 iSduotg draudimo
produkty platinimo licencija. Lietuvos banko iSduota licencija yra neterminuota. Draudimo brokeriy
imoniy sarasas yra skelbiamas Lietuvos banko interneto svetainéje adresu www.lb.It

Kilus klausimams su mumis galite susisiekti elektroniniu pastu info@elio.lt arba telefonu
+370 5 212 1532. Kita kontaktiné informacija yra skelbiama interneto svetainéje adresu www.elio.lt

Pries sudarant draudimo sutartj

Draudimo sutartims, deél kuriy sudarymo tarpininkauja MAK Elio, taikoma Lietuvos
Respublikos teis€, nebent draudimo sutartimi sutariama kitaip. Bet kuriuo atveju pirmiausia turite
vadovautis draudimo sutartyje ir draudimo taisyklése nurodyta informacija.

Draudéjui pazeidus draudimo sutarties salygas, draudikas turi teise teisés aktuose bei
draudimo sutartyje (visy pirma — draudimo taisyklése) nustatytomis saglygomis ir tvarka laikyti
draudimo sutartj nutriikusia, sustabdyti draudimo apsaugos galiojima, pasitlyti pakeisti draudimo
sutartj, nutraukti draudimo sutartj prie$ terming, reikalauti pripaZinti draudimo sutartj negaliojancia,
atsisakyti mokéti draudimo ismoka ar jg sumazinti ir (ar) taikyti kitas draudimo sutartyje numatytas
priemones. Primygtinai rekomenduojame detaliai susipazinti su sitilomy draudimo produkty
draudimo taisyklémis arba esant reikalui paprasyti jus aptarnaujantj draudimo brokerj suteikti
detalesne informacija Siuo klausimu.

Draudéjas privalo informuoti draudimo brokerj arba draudika apie draudimo rizikos
padidéjima. Galimi draudimo rizikos padidéjimo atvejai numatomi draudimo sutartyje (visy pirma
— draudimo taisyklése), todel primygtinai rekomenduojame detaliai susipaZinti su sitlomy produkty
draudimo taisyklémis arba prasykite Jus aptarnaujantj draudimo brokerj suteikti detalesne
informacija Siuo klausimu.

MAK Elio yra vienas i§ Lietuvos banko jpareigoty subjekty tarptautiniy sankcijy laikymosi
kontrolei. Dél Sios priezasties, prie§ teikdami paslaugas klientams atliekame automatizuotas
patikras ES, OFAC, JT, UK sankcijy sarasuose. Kilus jtarimams, kad klientas yra susijes su tarptautiniy
sankcijy pazeidimu ar jy apéjimu, mes pasilieckame teise atsisakyti teikti paslaugas arba nutraukti
jau teikiamas paslaugas.

Pretenzijas ir nusiskundimus dél MAK Elio ir susijusiy jmoniy ir (ar) jy darbuotojy veiklos
galite teikti tiesiogiai el. pastu legal@elio.lt arba telefonu +370 5 212 1532. Skundus dél MAK Elio
veiklos taip pat galima teikti Draudimo brokeriy rimams (www.dbr.It), Lietuvos bankui (www.lb.It)
ar teismui jstatymuose nustatyta tvarka. Daugiau informacijos apie skundy teikimag galite rasti
Skundy nagrinéjimo tvarkoje, pateiktoje interneto puslapyje www.eliolt skiltyje ,Teisiné
informacija”. IS draudimo sutarties kylantys ar su ja susije gin¢ai bei reikalavimai dél Zalos atlyginimo
neteismine tvarka sprendziami derybomis su draudiku, jei ko kita néra nurodyta draudimo sutartyje.

Uz tarpininkavimo paslaugas MAK Elio gauna komisinj atlyginima i§ draudimo kompanijy.
Tais atvejais, kai MAK Elio gauna kitokio pobudzio atlyginimg, apie tai klientas informuojamas
individualiai.
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Su sgrasu draudiky, su kuriais gali bendradarbiauti ir bendradarbiauja MAK Elio, klientai gali
susipazinti jj pateikti paprase jmonés atstovo. MAK Elio vykdydamas tarpininkavimo veikla visada
veikia draudéjo pavedimu, o atliekami tarpininkavimo veiksmai nelaikomi rekomendacija.

Interesy konflikty vengimas

Jokia MAK Elio akcijy ar kita kapitalo dalis nepriklauso né vienai draudimo jmonei ar
draudimo jmone patronuojanciai jmonei. MAK Elio valdymui jokia forma nedaro jtakos né viena
draudimo jmoné ar draudimo jmone patronuojanti jmoné. MAK Elio neturi jokios draudimo jmoneés
akcijy ar kity kapitalo daliy ir (ar) jtakos tiesioginiam ar netiesioginiam jos valdymui.

Nuo 2022 m. MAK Elio priklauso Lenkijos jmonés MAK grupei. MAK Elio dalyvavimas MAK ir
Rinkos group suteikia iSskirtines galimybes suteikti klientams platy spektra individualizuoty
sprendimy.



